SYNPUNKTER- vet vem hen ska kontakta om nagot ar daligt med boendestodet

TRIVSEL- Brukaren trivs hemma

FORTROENDE FOR PERSONALEN- Brukaren kdnner sig trygg med personalen

KOMMUNIKATION- Personalen pratar sa att brukaren forstar

OMTANKE- Personalen bryt sig om brukaren

RATT STOD - Far den hjalp som behdvs

INFLYTANDE- Far bestimma om saker som ar viktiga
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